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Presentación General del Curso

En las últimas décadas ha emergido con fuerza un interés sistemático por conocer el funcionamiento
detallado del Estado, su diversificada estructura interna, sus relaciones con diferentes actores, sus
modalidades de intervención en las esferas del mercado y la sociedad civil mediante políticas
públicas, y la manera de enfrentar los problemas específicos del ejercicio del gobierno y la gestión
pública. Este renovado interés por el Estado ha conducido a la comunidad académica a colocar en
el centro de sus preocupaciones el examen sobre la manera en que las autoridades estatales
establecen sus agendas, diseñan sus políticas, toman sus decisiones y evalúan sus impactos en las
distintas arenas de la vida social.

En este marco el presente curso se propone introducir un conjunto de categorías analíticas
especialmente relevantes para el estudio y análisis de las políticas públicas. Si bien existen
perspectivas teóricas alternativas para abordar las políticas públicas, se privilegiará aquí aquel
enfoque que trata a la política pública como un proceso que, con propósitos analíticos, puede ser
estructurado en etapas o fases, en torno a las cuales emergen aspectos, actores, problemas y
tensiones que requieren ser identificadas y analizadas.

Específicamente, los objetivos que nos proponemos alcanzar son:

Objetivos Generales

• Ofrecer a los alumnos las herramientas analíticas y técnicas necesarias para pensar y comprender
los distintos desafíos que actualmente enfrentan los estados latinoamericanos para promover
políticas públicas más eficientes, efectivas y de calidad.

Objetivos Específicos

Identificar los problemas de constitución del campo y el rol del analista de políticas.

Comprender la naturaleza del proceso de definición de los problemas públicos e identificar los
factores que facilitan u obstaculizan la incorporación de estos problemas a las agendas de
gobierno.

Introducir algunos debates y problemáticas que se plantean en la literatura especializada sobre
las características que presenta el proceso de toma de decisiones, prestando especial atención a
la compleja relación entre producción de conocimiento y toma de decisiones.

Brindar un conocimiento más sólido sobre los distintos problemas y/o factores que dificultan la
implementación de las políticas públicas.

Analizar el rol que cumple la evaluación en el proceso de la política pública y los problemas que
supone su implementación.

Estructura del curso y modalidad de trabajo

El curso está organizado en torno a ocho clases, en cada una de las cuales se abordarán distintos
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temas identificados como problemáticos y centrales para el análisis de las políticas públicas. Dada la
modalidad virtual de dictado del curso, es sumamente importante para la evaluación la participación
(tanto en cantidad como calidad) que los alumnos tienen en los distintos foros, para lo cual el
análisis y comprensión del material de lectura resulta una pieza fundamental. Asimismo, se recuerda
que los intercambios que se presenten en los foros no deben ir dirigidos exclusivamente a los
profesores puesto que lo que se pretende es que la interacción sea tanto con los profesores como
con los compañeros de curso.

Contenidos

Clase 1 Introducción al Análisis de las Políticas Públicas

¿Qué es una política pública? Las políticas públicas como expresión de la interacción conflictiva y
cooperativa entre actores estratégicos. El proceso de las políticas: estructuración de la agenda,
(definición de problemas y elaboración de la agenda de gobierno), formulación de alternativas, toma
de decisiones, implementación y evaluación. Paradigmas para el análisis de las políticas públicas. El
rol del analista en el análisis de las políticas.

Clase 2 La estructuración de la agenda de gobierno

Definición del problema: los “problemas” de la definición de problemas. La transformación de los
problemas en problemas públicos. El proceso de incorporación de una cuestión socialmente
problematizada a la agenda de gobierno. Los tipos de agenda: agenda pública y agenda de
gobierno.

Clase 3 La toma de decisiones

De la formulación de alternativas a la toma de decisiones. Los fines y los medios de una política. El
papel del conocimiento experto en la elaboración de políticas. La naturaleza del proceso de toma de
decisiones: entre el “racionalismo” y el “incrementalismo”.

Clase 4 El proceso de implementación de las políticas públicas

¿Qué constituye un problema de implementación? Perspectivas teóricas para el análisis de la
implementación. La implementación como momento de reformulación de las políticas: conflicto,
negociación y cooperación. .

Clase 5 La gestión de la implementación

Factores que afectan las características y complejidad de los procesos de implementación: a) la
heterogeneidad de las políticas y programas a implementar, b) los niveles, alcances y modalidades
de la participación social, c) el carácter multiorganizacional e intergubernamental de la
implementación.

Clase 6 La coordinación e integralidad de las políticas públicas

La coordinación como estrategia para abordar de manera eficiente los problemas públicos. Los
factores que obstaculizan y dinamizan la coordinación. Diferencias entre coordinación e integralidad:
¿por qué la coordinación no garantiza la integralidad de las políticas públicas? Los factores que
condicionan el accionar integral de las políticas públicas.

Clase 7 La evaluación de las políticas públicas

Tipos de evaluación. Metodologías para la medición de productos, resultados e impactos. El marco
institucional de la evaluación. Los problemas para implementar procesos de evaluación de las
políticas y programas públicos.

Clase 8 Políticas públicas y desarrollo humano

Desarrollo humano y nuevos desafíos para las políticas públicas. Factores y tensiones que afectan
la formulación e implementación de políticas públicas dirigidas a promover el desarrollo humano.
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